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OPENBAAR

1. OCMWR/2021/083 | Beleidsdomein IVA Zorg– Toetreden raamcontract Samenaankoop AZO vzw 
voor de aankoop van onderhoudsproducten en materialen - Gunnen van de opdracht incl. 
goedkeuring gunningswijze – Raming € 145.000,00  excl. btw (4 jaar) - bestek AZO – 2021 - 
onderhoudsproducten. 
Bevoegdheid orgaan

Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017

Juridische grond

• Gelet op de wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van 
bestuurshandelingen, en latere wijzigingen;

• Gelet op het Bestuursdecreet van 7 december 2018;

• Gelet op het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikelen 326 tot en 
met 341 betreffende het bestuurlijk toezicht;

• Gelet op de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de 
rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en 
diensten en concessies, en latere wijzigingen;

• Gelet op de wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten, inzonderheid artikel 43, § 4 
(Opdracht in het kader van een raamovereenkomst met één enkele ondernemer), en 
inzonderheid artikelen 2, 6° en 47 §2 die de aanbestedende overheden vrijstelt van de 
verplichting om zelf een plaatsingsprocedure te organiseren wanneer ze een beroep doen op 
een aankoopcentrale;

• Gelet op het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene 
uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten, en latere wijzigingen;

• Gelet op het koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten 
klassieke sectoren, en latere wijzigingen;

Feiten, context en argumentatie



In het Vast Bureau van 15 januari 2020 werd beslist dat voor de aankoop van onderhoudsproducten 
beroep zal gedaan worden op het raamcontract van Creat/Farys gegund aan de firma Salubris, Léon 
Bekaertlaan 32, 9880 Aalter.

Het raamcontract van Creat/Farys liep contractueel in verlenging af op 31 augustus 2021;

In onderling akkoord met de firma Salubris liep de opdracht stilzwijgend verder tegen de huidige 
voorwaarden en vastgelegde eenheidsprijzen uit de raamovereenkomst van Creat/Farys;

OCMW Menen is lid van Samenaankoop AZO vzw, bijgevolg kan zij beroep doen op diverse lopende 
raamcontracten;
Samenaankoop AZO vzw lanceerde dit najaar een nieuwe overheidsopdracht voor de aankoop van 
onderhoudsproducten en materialen waarbij OCMW en Stad Menen werden opgenomen als potentieel 
deelnemende identiteit in deze opdracht (als bijlage 1 bestek);

Bij de gunningsprocedure gunde Samenaankoop AZO vzw deze opdracht, op basis van een 
gemotiveerde beslissing dd.14 november 2021, aan de firma Salubris, Industriepark Noord 12, 8730 
Beernem (als bijlage 2);
Deze firma is eveneens onze huidige leverancier;

Beroep doen op dit lopend raamcontract heeft voor OCMW Menen volgende voordelen:
- Bij goedkeuring wijze van gunnen en gunningsvoorwaarden tot toetreding van dit raamcontract zijn we 
als lokaal bestuur vrijgesteld om zelf een overheidsopdracht hiervoor te organiseren,
- De huidige Ecolab onderhoudsproducten kunnen verder gebruikt worden -> belangrijk in functie van 
de werking en doseringssystemen binnen onze instellingen,
- De huidige 'gratis' dienstverlening naar begeleiding en opleidingen (schoonmaakplannen) toe blijft 
door de toeleverancier van de Ecolab-producten gegarandeerd binnen onze instellingen;

Na marktverkenning blijkt dat de vastgelegde eenheidsprijzen van de firma Salubris binnen het 
raamcontract van Samenaankoop AZO vzw gunstig zijn. In bijlage 3 de vastgelegde eenheidsprijzen 
voor onze huidige afgenomen producten (vergelijk prijzen raamcontract Creat/Farys met deze van 
Samenaankoop AZO vzw);
We genieten immers binnen dit raamcontract opnieuw van 40% korting op het volledige productgamma 
voor onze huidige Ecolab-producten;

Enerzijds kunnen er binnen de raamovereenkomst producten en materialen aangekocht worden via een 
vaste gegunde inventarisprijslijst van producten waarbij de eenheidsprijzen jaarlijks herzienbaar zijn (cf. 
het bestek). Anderzijds kunnen er producten en materialen aangekocht worden via catalogus volgens 
de vastgelegde toeleverancierskortingen (als bijlage 4, 5 en 6);

Onze jaarlijks afname aan onderhoudsproducten en materialen bedraagt bij raming +/- € 36.250,00 
excl. btw;

Het Economaat-OCMW Menen stelt voor op basis van het voorgaande beroep te doen op het 
raamcontract van Samenaankoop AZO vzw, gegund aan de firma Salubris, voor de aankoop van onze 
onderhoudsproducten en materialen. Dit vanaf heden tot en met 14 november 2025.

De betalingen zullen gebeuren overeenkomstig de bepalingen voorzien in het raamcontract en met het 
krediet ingeschreven op het MJP exploitatiebudget van 2022-2025, op rekeningnummer 6002010 
‘aankoop van schoonmaakproducten’  en 6150001 'aankoop klein materiaal' voor de beleidsitems 
binnen het beleidsdomein IVA     

Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Artikel 1: De Raad voor Maatschappelijk Welzijn gaat akkoord met de gunningswijze voor de opdracht 
'aankoop onderhoudsproducten' en neemt kennis van de contractvoorwaarden van de firma Salubris 
binnen het lopende raamcontract 'onderhoudsproducten en materialen' van Samenaankoop AZO vzw.

Artikel 2: De Raad voor Maatschappelijk Welzijn beslist dat voor de aankoop van onze 
(huidige)onderhoudsproducten en materialen binnen onze instellingen vanaf heden tot en met 14 



november 2025 beroep kan gedaan worden op het raamcontract onderhoudsproducten van 
Samenaankoop AZO vzw, gegund de firma Salubris, Léon Bekaertlaan 32, 9880 Aalter.
Enerzijds kunnen er binnen de raamovereenkomst producten en materialen aangekocht worden via een 
vaste gegunde inventarisprijslijst van producten waarbij de eenheidsprijzen jaarlijks herzienbaar zijn (cf. 
het bestek).  Anderzijds kunnen er producten en materialen aangekocht worden via catalogus volgens 
de vastgelegde toeleverancierskortingen (als bijlage 4, 5 en 6).

2. OCMWR/2022/001 | Beleidsdomein IVA Zorg - Levering kruidenierswaren 01.06.2022 - 31.05.2026 
- Herstart van de opdracht - Goedkeuring lastvoorwaarden en gunningswijze - besteknr. 
2021/189 - raming € 431.299,25 excl. btw (4 jaar). 
Bevoegdheid orgaan

Decreet Lokaal Bestuur, artikel 77 en 78.

Juridische grond

• De wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van 
bestuurshandelingen, en latere wijzigingen;

• Het Bestuursdecreet van 7 december 2018;

• Het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikels 326 tot en met 341 
betreffende het bestuurlijk toezicht;

• De wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake 
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en 
concessies, en latere wijzigingen;

• De wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten, inzonderheid artikel 36 en artikel 57 en 
artikel 43;

• Het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels van 
de overheidsopdrachten, en latere wijzigingen;

• Het koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten klassieke 
sectoren, en latere wijzigingen

Feiten, context en argumentatie

De Raad voor Maatschappelijk Welzijn keurde in raadzitting van 10 november 2021 de start van de 
plaatsingsprocedure, lastvoorwaarden, de raming en de gunningsprocedure van de opdracht “Levering 
kruidenierswaren 01.04.2022 - 31.03.2026” met besteknr. 2021/189 goed;

In het Vast Bureau van 19 januari 2021 werd de stopzetting van de gunningsprocedure in 
bovenvermelde opdracht goedgekeurd;

In het kader van de herstart opdracht “Levering kruidenierswaren 01.06.2022 - 31.05.2026” werd een 
bestek (incl. bijlagen) met nr. 2022/001 opgesteld door de OCMW Menen - Dienst Economaat. (als 
bijlage)

De uitgave voor deze opdracht wordt geraamd op € 431.299,25 excl. btw of € 458.181,74 incl. btw (4 
jaar);
De nieuwe opdracht zal afgesloten worden voor een duur van 48 maanden;

Er wordt voorgesteld de opdracht te gunnen bij wijze van de openbare procedure;

Het bestuur beschikte bij het opstellen van de lastvoorwaarden voor deze opdracht niet over de exact 
benodigde hoeveelheden;

De raming van deze opdracht overschrijft de limieten van de Europese bekendmaking en dient 
bijgevolg nationaal en Europees bekendgemaakt te worden;

Volgende gunningscriteria zijn van toepassing bij gunning van de opdracht



Nr. Beschrijving Gewicht

1 Prijs 50

2 Aangeboden productkwaliteit 30

3 Service en levering 20

3.1 Algemene dienstverlening 5

3.2 Online bestelplatform 3

3.3 Leveringstermijn 3

3.4 Plan van aanpak bij stockbreuk 3

3.5 Minimale leveringshoeveelheid 3

3.6
Gegarandeerde minimale 
houdbaarheidstermijnen van de aangeboden 
producten

3

Totaal gewicht gunningscriteria: 100

Tussenkomsten

Raadslid Bonte-Vanraes stelt voor om deze opdracht in kleinere percelen aan te besteden zodat er 
ook op regionaal niveau prijs gegeven zou kunnen worden. Ze begrijpt wel dat deze opdracht niet op 
het territorium van Menen gegund zal kunnen worden. Misschien dat er meer en betere leveranciers uit 
de bus komen. Ze wenst te vernemen welke Europese leveranciers er uit de bus zullen komen. Ze zal 
zich onthouden als dit niet kan worden opgedeeld. Schepen Vandenbulcke begrijpt die vraag, maar hij 
verwijst ook naar eerdere opmerkingen van raadslid Coppens omtrent het saucissoneren, wat niet 
mogelijk is. Indien het mogelijk zou zijn, zouden we dit kunnen doen, maar dit is dit niet mogelijk. In 
functie van het geraamde bedrag dient de voorgestelde wijze van gunnen behouden te 
blijven. Raadslid Coppens weet dat dit een moeilijk debat is en in het verleden heeft hij hierover meer 
dingen gezegd. In het verleden was het een belangrijk aandachtspunt, namelijk de manier waarop de 
lokale handelaars bij de lokale aankopen betrokken konden worden. Op een studie-avond met 
wetgeving hierover waren er toen veel lokale handelaars geïnteresseerd. Alleen al de manier waarop 
een bepaald dossier bejegend wordt, kan maken dat er iets lukt voor de lokale handel. Bij de 
aanbestedingen wordt er best gekeken wat er kan, zonder de wetgeving terzijde te schuiven. Zomaar in 
blokje werken, gaat niet. Waar het kan, stelt hij voor om het te proberen. Enerzijds is er de Europese 
wetgeving en anderzijds laat de nieuwe wetgeving toe om meer lokaal te kopen en de bedragen 
hiervoor zijn opgetrokken. Schepen Vandenbulcke begrijpt het wel en ook de prijzen zullen lokaal niet 
beter zijn. Dit betekent ook meer werk voor de diensten en dit is ook geen nieuwe aanpak van 
dergelijke dossiers, maar deze aanpak wordt al jaren gevolgd. Hij zou graag hebben dat dit gegund kan 
worden zodat men niet zonder leverancier zou komen te zitten.      

Stemming

Met 20 stemmen voor (Tom Vlaeminck, Eddy Lust, Renaat Vandenbulcke, Patrick Roose, Mieke 
Syssauw, Griet Vanryckegem, Virginie Breye, Kasper Vandecasteele, Angelique Declercq, Philippe 
Mingels, Herman Ponnet, Guy Blancke, Dorianne De Wiest, Stan Roose, Stefanie Platteau, Oceân 
Vanderhispallie, Eddy Vandendriessche, Alex Vanthournout, Karolien Poot, Lianna Mkrtchyan), 10 
stemmen tegen (Laurent Coppens, Caroline Bonte-Vanraes, Berenice Bogaert, Frederik Vandamme, 
Julie Roussel, Ruben Soens, Vincent Dumortier, Toon Demyttenaere, Jelle Van de Wiele, Peggy 
Maerten)

Besluit

Artikel 1: Goedkeuring wordt verleend aan het bestek (incl. bijlagen) met nr. 2022/001 en de raming 
voor de opdracht “Levering kruidenierswaren 01.06.2022 - 31.05.2026”, opgesteld door de OCMW 
Menen - Dienst Economaat (als bijlage).  De lastvoorwaarden worden vastgesteld zoals voorzien in het 
bestek en zoals opgenomen in de algemene uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten. 



Artikel 2: De raming bedraagt  € 431.299,25 excl. btw of € 458.181,74 incl. btw.- looptijd raamcontract 4 
jaar.

Artikel 3: Bovengenoemde opdracht wordt gegund bij wijze van de openbare procedure.

Artikel 4: De aankondiging van de opdracht wordt ingevuld en bekendgemaakt op nationaal en 
Europees niveau.

Artikel 5: Volgende criteria zijn van toepassing bij gunning van de opdracht:  

 
Nr. Beschrijving Gewicht

1 Prijs 50

2 Aangeboden productkwaliteit 30

3 Service en levering 20

3.1 Algemene dienstverlening 5

3.2 Online bestelplatform 3

3.3 Leveringstermijn 3

3.4 Plan van aanpak bij stockbreuk 3

3.5 Minimale leveringshoeveelheid 3

3.6 Gegarandeerde minimale 
houdbaarheidstermijnen van de aangeboden 
producten

3

Totaal gewicht gunningscriteria: 100

3. OCMWR/2021/082 | Goedkeuring van de samenwerkingsovereenkomst met de 
eerstelijnspsycholoog voor gebruikers van het Sociaal Huis met ingang van 01.01.2022 tot 
31.12.2023. 
Bevoegdheid orgaan

Decreet voor het lokaal bestuur van 22 december 2017

Feiten, context en argumentatie

In december 2020 voor een snel toegankelijke en betaalbare psychologische zorg op de eerste 
lijn.  Met de COVID-19 middelen psychologische ondersteuning werd er vanaf 01.07.2021 tot 
31.12.2021 een samenwerkingsovereenkomst goedgekeurd met de eerstelijnspsycholoog van het 
netwerk GGZ.   Het Sociaal Huis werkt samen met de klinische psycholoog Sofie Nuytten.  Voor de 
gebruikers van het Sociaal Huis werd er 4 uur per week gereserveerd in het Buurthuisje op de 
tuinwijk.  Op die manier had het Sociaal Huis voor zijn cliënteel een korte lijn met de 
eerstelijnspsycholoog. 

In deze overeenkomst is de kostprijs per sessie voor eerstelijns psychologische zorg 60 euro, waardoor 
het Sociaal Huis per sessie 15 euro moet opleggen (de gangbare prijs was 45 euro). Hiermee kon de 
ELP overreden worden om uren te reserveren voor gebruikers van het Sociaal Huis. Om de financiële 
drempel bij de patiënten weg te werken, werd het remgeld van 4 euro (met verhoogde 
tegemoetkoming) of 11 euro ten laste genomen door het Sociaal Huis.  De sessies waarbij de patiënt 
niet kwam opdagen (now show), werden volledig ten laste genomen door het Sociaal Huis (60 euro per 
sessie).  Van 01.07.2021 tot heden werd er een bedrag van 1.658,20 euro gebruikt voor de ELP-
zorg.  Er werden 9 patiënten aangemeld door het Sociaal Huis.

Op 26 juli 2021 keurde het Verzekeringscomité van het RIZIV een overeenkomst goed met de 
netwerken geestelijke gezondheid betreffende de financiering van de psychologische functies in de 
eerste lijn via netwerken en lokale multidisciplinaire samenwerkingsverbanden. De Zuid-West-Vlaamse 



zorgraad tekende in op de nieuwe convenant met het RIZIV die in de regio in werking treedt vanaf 
01.11.2021. De nieuwe convenant bouwt verder op de eerste convenant “eerstelijnspsychologische 
zorg” waarbij rekening wordt gehouden met tal van bekommernissen en aanbevelingen. Deze 
overeenkomst is een volgende stap in de ontsluiting van psychologische zorg voor de bevolking en 
maakt de verdere uitbouw mogelijk van de eerstelijnspsychologische functie en van de 
gespecialiseerde psychologische zorg in het kader van de ambulante geestelijke gezondheidszorg.

• het netwerk GGZ zorgt dat het aanbod van eerstelijns- en gespecialiseerde psychologische 
zorg binnen het werkgebied goed verdeeld is, naar gelang de behoeftes van de bevolking. De 
input van lokale besturen en eerstelijnszones is zeer belangrijk.  W13 werkt aan een nota die 
aan de vertegenwoordigers lokale besturen in Zuid-West-Vlaamse zorgraad zal bezorgd 
worden met de input van de lokale besturen met betrekking tot de noden.

• de patiënt (volwassenen van 18j tot 64j) kan zich rechtstreeks wenden tot een klinische 
psycholoog of orthopedagoog van het netwerk GGZ.  Er is een gratis eerste sessie om de 
vraag van de patiënt te onderzoeken en een persoonlijke beoordeling op te stellen (de 
indicatiestelling).  Voorheen was er een doorverwijzing van een huisarts nodig, dit is niet meer 
nodig. 

• het nieuwe psychologische zorgmodel voorziet een betere vergoeding voor de klinische 
psychologen en orthopedagogen door de ziekteverzekering.  De vergoeding per sessie stijgt 
naar 75 euro.  Een sessie is 60 minuten, waarvan minimum 45 minuten met de patiënt.

• de 11,20 euro per patiënt (of 4 euro als de patiënt recht heeft op een verhoogde 
tegemoetkoming) blijft behouden.  Het overige bedrag wordt betaald door het RIZIV.

Het Sociaal Huis schat de nood voor psychologische zorg hoog in en wenst de korte lijn te 
behouden.  De sociale dienst ervaart meer en meer cliënten met psychische klachten.  Ook de 
psycholoog Sofie Nuytten schat de noden bij de kwetsbare doelgroep hoog in en wenst verder te 
werken met het Sociaal Huis.  In de periode van augustus tot december 2021 werden er 9 cliënten van 
het sociaal huis doorgestuurd naar de ELP.  Van 22 juli tot 4 november waren er 48 sessies (van 60 
min), waarvan 28 sessies waar de cliënt aanwezig (=58,33%) was en in 12 sessies een nowshow 
(afwezig = 25%).  Er waren 8 sessies met een lege agenda (= 16,67%).  Kwetsbare mensen ervaren de 
drempel naar psychologische zorg groot.  Bij een nowshow werkt de ELP aanklampend zodoende de 
cliënt toch over de drempel te krijgen. 

Een verlening van de samenwerkingsovereenkomst met de nieuwe convenant betekent financieel voor 
het Sociaal Huis:

- ten laste name van het remgeld van de patiënt (11,20 euro of 4 euro)

- ten laste name van de now shows (75 euro per now show).  Wanneer een patiënt niet komt opdagen 
gaat de psycholoog aanklampend te werk (telefonisch, e-mail, huisbezoek) om de patiënt over de 
drempel te brengen van psychologische zorg.

We schatten in dat gemiddeld de maandelijks factuur 400 euro zal bedragen voor 
eerstelijnspsychologische zorg. Op jaarbasis een bedrag van 4.800 euro. 

Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Enig artikel: De OCMW-raad keurt de samenwerkingsovereenkomst met eerstelijnspsycholoog goed 
voor de periode van 01.01.2022 tot 31.12.2023.

4. OCMWR/2022/000 | Notebook partnercontract met Ondernemers voor een Warm België (OVWB). 
Bevoegdheid orgaan

Decreet voor Lokaal Besturen van 22/12/2017

Feiten, context en argumentatie



Omdat niet iedereen een laptop voor zichzelf of voor zijn kinderen kan veroorloven, dreigen sommige 
mensen achterop te geraken en een digitale achterstand op te lopen die ze nooit meer kunnen 
inhalen.  Een aantal Belgische bedrijven onder de noemer 'vzw Ondernemers voor een warm België' 
hebben de handen uit de mouwen gestoken.   De organisatie heeft ondertussen meer dan 400 
inzamelpunten van tweedehands laptops en heeft ook een werking opgezet waarmee laptops weer 
helemaal in orde worden gezet.

Samen met de nodige nieuwe software, kost het in orde zetten van elke laptop 150 euro.  Dit is de 
reguliere kostprijs voor de bruikleen. 

Onder de slogan 'Maak HEARTware van je HARDware' werd er in een samenwerking met Telenet een 
actie opgezet met steun van de Vlaamse Overheid.  Hierdoor zijn er nu middelen om niet minder dan 
6.000 laptops in orde te zetten en deze te verdelen in Vlaamse steden en gemeenten. 

Voor de verdeling werden er 70 steden/gemeenten geselecteerd.  Menen komt in aanmerking voor dit 
project.  Concreet betekent dit dat de vzw OVWB 75 laptop 'gratis' ter beschikking stelt aan het OCMW 
van Menen om te verdelen aan kwetsbare personen.   De samenwerking met Telenet houdt in dat de 
persoon die een laptop in bruikleen krijgt kan kiezen voor een Telenet abonnement voor internet ten 
bedrage van 5 of 10 euro per maand.  De verdeling van de laptops zal gebeuren door de brugfiguren 
die in nauw contact staan met schoolgaande kinderen van kwetsbare gezinnen.

Dit project zien we als een aanvulling op het bestaande laptopproject met vzw Teledienst.  In deze actie 
worden tweedehandslaptops 'gratis' in bruikleen te beschikking gesteld waardoor er geen budget dient 
aangesproken te worden.  Het OCMW dient niet te verantwoorden aan wie ze de laptops in bruikleen 
geven.  In de toekomst kan het partnerschap verder gezet worden en worden de laptops aan een prijs 
van 150 euro in bruikleen gegeven.  Een bruikleen laptop die onherstelbare schade heeft opgelopen, 
dient niet vergoed te worden.  Het partnerschap wordt aangegaan voor een onbepaalde duurtijd en kan 
ten allen tijde worden stopgezet met een opzegtermijn van 6 maanden.  

Het OVWB is steeds op zoek naar tweehandslaptops die door burgers, bedrijven... kunnen binnen 
gebracht worden in een van de 400 inzamelpunten.  Het OVWB vraagt aan het lokale bestuur om de 
oproep om laptops binnen te brengen helpen te communiceren aan de bevolking. 

Tussenkomsten

Schepen Declercq heeft het over 75 laptops die in bruikleen gegeven zullen worden. Er zal ook een 
bekendmaking gebeuren om laptops in te zamelen en bij Telenet kan een abonnement bekomen 
worden. Er zal ook moeten worden gekeken met welke provider er gewerkt kan worden want ook 
Proximus heeft een sociaal internet abonnement. De Voorzitter ziet dat raadslid Bogaert geen 
notebook heeft, maar wel hier een vraag over heeft. Raadslid Bogaert zal dit initiatief steunen en stelt 
dat het laptopproject reeds zijn nut bewezen heeft. Ze gaat ervan uit dat de toewijzing zal gebeuren 
door de personen die dit samen met de scholen doen. Zal de verdere opvolging via Teledienst 
verlopen, zoals dit ook bij het eerste project het geval was? Schepen Declercq bevestigt dat voor de 
ondersteuning Teledienst ter plekke gaat los van het feit of dit laptops zijn van Teledienst en dit is ook 
afhankelijk van gezin tot gezin. Het OCMW heeft zelf ook reeds laptops aangekocht. Raadslid Bogaert 
concludeert dat er eigenlijk op dezelfde manier zal worden verder gewerkt. Schepen Declercq vindt 
dat wat goed werkt, niet veranderd moet worden.  

Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Enig artikel: De OCMW-raad keurt het Notebook partnerschap met OVWB goed.

5. OCMWR/2021/057 | Goedkeuring verslag zitting Raad voor Maatschappelijk Welzijn van 22 
december 2021. 
Bevoegdheid orgaan

De Raad voor Maatschappelijk Welzijn keurt telkens de notulen goed van de vorige zitting.



Juridische grond

Decreet Lokaal Bestuur, artikel 32

Feiten, context en argumentatie

Artikel 32 van het Decreet Lokaal Bestuur luidt als volgt: Als er geen opmerkingen worden gemaakt 
over de notulen en het zittingsverslag van de vorige vergadering worden de notulen en het 
zittingsverslag als goedgekeurd beschouwd en worden ze ondertekend door de voorzitter van de Raad 
voor Maatschappelijk Welzijn en de algemeen directeur.

Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Enig artikel: De Raad voor Maatschappelijk Welzijn keurt het verslag van de vorige zitting van 22 
december 2021 goed.

6. OCMWR/2022/002 | Mondelinge vragen OCMW-raad. 
Bevoegdheid orgaan

DLB art. 31

Juridische grond

• Huishoudelijk reglement art. 11

• DLB art. 31

Feiten, context en argumentatie

De volgende mondelinge vraag werd ingediend voor behandeling in de OCMW-raad van 2 februari 
2022 en werd na goedkeuring van het VB doorverwezen naar de OCMW-Raad van 2 februari 2022.

Mondelinge vraag van Raadslid Soens.

Vraag ivm "Tussenkomst in stad Menen voor wie energiefactuur niet kan betalen"
Ik verwijs naar het artikel “Tussenkomst in stad Menen voor wie energiefactuur niet kan betalen” dd. 
20/01/2022 (VRT). Daarin staat dat het stadsbestuur wil opkomen voor de meest kwetsbare mensen 
tegemoet zal komen in hun energiefactuur met een maximumbedrag van 90,00 euro per maand. Ik 
citeer “dit nadat we een sociaal onderzoek hebben gedaan en voor maximum de helft van de factuur. 
De tijdelijke toelage is er tot en met maart. “Misschien wordt ze verlengd.” Bron: De Morgen – 22 
december 2021. FEBEG, de Federatie van de Belgische Elektriciteits-en Gasbedrijven, stelt vast dat de 
prijzenhausse in het najaar al zorgde voor een opstoot in het aantal dossiers waarin er betalingsuitstel 
werd gegeven. Tussen het begin van de pandemie en 15 september 2021 verwerkten de 
energieleveranciers al 922.000 plannen voor betalingsuitstel. Volgens Stéphane Bocqué, 
woordvoerder bij FEBEG, lopen die cijfers vandaag nog hoger op. Mijn vragen zijn hierbij de 
volgende:

• Op welke criteria zal dit maximumbedrag worden toegekend? Welke parameters zullen hier in 
aanmerking komen (inkomen, personen ten lasten,…)?  Hoe zal dit sociaal onderzoek gevoerd 
worden (worden de inwoners zelf gecontacteerd of moeten de inwoners zelf actie ondernemen 
en een aanvraag indienen)?

• Van wanneer zal die tegemoetkoming in voege treden (ik veronderstel onmiddellijk, kan deze 
retro-actief in werking treden? Welke factuur komt dan in aanmerking (voorschotfactuur en/of 
eindfactuur). 

• Zal de periode van toekenning wel lang genoeg zijn, gezien de toekenning maar tijdelijk tot eind 
maart is en “misschien wordt verlengd”…de meeste consumenten zullen de eindfactuur maar 
later ontvangen dit jaar. Zou het niet opportuun zijn om deze periode onmiddellijk te verlengen 



tot het eind van het jaar? Men gaat er vanuit  dat de energieprijzen voor de winter ’22 – 23’ 
opnieuw vrij fors zullen zijn.

• Van waar kom die tegemoetkoming van 90,00 EUR? Vanuit een specifiek energiefonds? Zijn 
deze ingecalculeerd in het meerjarenplan of zal dit ook negatieve gevolgen hebben voor de 
stadsfinanciën?

• Zijn er nog andere preventieve maatregelen die het stadsbestuur zullen ondernemen?

Tussenkomsten

Schepen Declercq antwoordt dat dit thema heel sterk leeft en zeer veel gezinnen treft. Ze is toch 
verbaasd over deze vraag want die toelage werd reeds eerder in de gemeenteraadscommissie sociaal 
beleid besproken in het kader van de steunprincipes die in de vorige OCMW-raad van 22 december 
2021 goedgekeurd werden. Ze had deze vraag dus reeds vroeger verwacht. Wat betreft de criteria 
verwijst ze naar het instrument REMI (een wetenschappelijk onderbouwd instrument) dat hiervoor wordt 
gebruikt (referentiebudgetten in kader van een menswaardig bestaan). Waar er vroeger gemiddeld 4 
cliënten per week hiervoor aanklopten, lag dit aantal verleden week op 18 cliënten en is het aantal deze 
week ontploft. Een negatieve REMI geeft recht op deze toelage. Veel mensen vinden de weg naar het 
sociaal huis en in het kader van energie hebben we ook een outreachende werking waar bijvoorbeeld 
bij de achterstand van facturen (LAC) huisbezoeken worden gebracht door onze medewerkster energie. 
Zoals reeds gezegd werd deze steun goedgekeurd in de OCMW-Raad, na toelichting in de 
Gemeenteraadscommissie Sociale zaken (eind vorig jaar) om te starten vanaf 1 januari 2022.  Het gaat 
om een toelage die maandelijks kan gegeven worden. Dit gebeurt als uit het sociaal financieel 
onderzoek (REMI) blijkt dat mensen hun effectieve facturen niet kunnen betalen, we baseren ons 
hiervoor ook op de correct berekende voorschotfacturen. Nu rekenen de leveranciers hoge 
voorschotten aan en we onderhandelen met hen om reële voorschotten te verkrijgen. Deze 
noodmaatregel kan verlengd worden als inderdaad blijkt dat de energieprijzen zo hoog blijven en de 
nood hoog blijft. Dit is een noodmaatregel en eind maart 2022 bekijken we of deze maatregel verlengd 
moet worden. Naast de steunprincipes die in de meerjarenplanning voorzien zijn, ontvangt het sociaal 
huis nog subsidies vanuit de POD/Energiefonds ten bedrage van 30.000 €. Deze toelagen kunnen daar 
in onder gebracht worden. Naar preventie toe, is er de aandacht voor energie bij de intake en 
begeleidingen : administratieve ondersteuning, prijsvergelijkingen leveranciers/VREG, energiesnoeiers, 
energiescans, 0% lening voor energiezuinige investeringen, project aankoop energiezuinige 
huishoudtoestellen en de medewerkers van ht energieloket. Raadslid Soens vraagt wat de looptijd van 
deze toelagedossiers is. Schepen Declercq meldt dat de looptijd beperkt is tot 30 dagen voor het 
sociaal onderzoek en per maand zijn er 2 bijzondere comités sociale dienst. Het gebeurt zelfs dat er 's 
morgens nog vragen binnenkomen die dan 's middags nog worden behandeld op het bijzonder 
comité.  

Besluit

Enig artikel: Volgende mondelinge vraag wordt behandeld in de OCMW-raad:

Mondelinge vraag van raadslid Soens ivm "Tussenkomst in stad Menen voor wie energiefactuur niet 
kan betalen".

BESLOTEN

7. OCMWR/2021/081 | Beleidsdomein Sociaal Beleid – nieuwe personele unie Kringloopwinkel 
Zuid-West-Vlaanderen/Mobiel VZW/Constructief VZW. Aanduiding vertegenwoordiger RVB en 
AV 

De Voorzitter van de OCMW-Raad verklaart de zitting gesloten om 21.03 u. 

Namens de raad voor maatschappelijk welzijn

Algemeen Directeur
(dig. get) Eric Algoet
#$ondertekening1$#

Voorzitter OCMW-Raad
(dig. get) Tom Vlaeminck

#$ondertekening2$#




